
Приложение 4 
 

Рекомендации по результатам независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями 

образования в 2023 году 

 

№ 
Территори

я 

Полное 

наименование 
Предложения по совершенствованию 

Итоговый 

результат 

1.  г. Кемерово Муниципальное 

автономное 
учреждение 

дополнительного 

образования 

«Детская школа 
искусств №19» 

I. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об организации (учреждении) 

В учреждении документы в свободном доступе, хорошо оформлены 
Меню сайта неудобное, без разделов 

 

На сайте организации необходимо разместить информацию: 

 о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям 

 об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся  

 о количестве вакантных мест для приема (перевода) по каждой образовательной программе  

 о результатах самообследования  

 Предписания органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования, отчеты об исполнении таких 

предписаний 

 

II. Показатели, характеризующие комфортность условий предоставления услуг  

Комфортно, уютная обстановка; ухоженная прилегающая территория 

 

III. Показатели, характеризующие доступность услуг для инвалидов 

Школа  находится в здании бывшего детского сада старой застройки, есть заключение проектной организации о технической 

невозможности наличия лифтов и т.п. 

 
Необходимо обеспечить: 

 Наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов 

 Наличие сменных кресел-колясок 

 Дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации 

 Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля 

 Возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика) 
 

IV. Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников организации (учреждении) 

 

 

V. Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями оказания услуг 
Рассмотреть возможность: 

- поставить кондиционеры в хореографических залах 

- организовывать больше конкурсов. 

- сделайте онлайн  группы у каждого преподавателя и родителей 
- оборудование душевых для занимающихся хореографией 

- улучшить качество уборки помещений для занятий по хореографии 
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